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Odpovéd na zadost o informace podle zakona o svobodném pfistupu k informacim

K podani, které finanéni arbitr, resp. Kancelar financniho arbitra, organiza¢ni slozka statu,
obdrzela dne 9. 5. 2024, sdélujeme nasleduijici.

1)

2)

3)

4)

5)

Pocet zahajenych Fizeni vroce 2023 sbankami ve sporu o neplatnost smlouvy
0 spotrebitelském uveéru z divodu neposouzeni tvéruschopnosti pfed jejim uzavienim
a vysledek téchto Fizeni, tj. pocet rozhodnuti ve prospéch navrhovatele a pocet
rozhodnuti ve prospéch instituce

zahajeno 26 fizeni

0 rozhodnuti ve véci

17 Fizeni zastaveno pro zpétvzeti

1 fizeni zastaveno pro nesoucinnost
1 Fizeni zastaveno pro nepfipustnost
7 Fizeni dosud neskonceno

Pocet zahajenych Fizeni vroce 2023 s nebankovnimi poskytovateli uvért ve sporu
0 neplatnost smlouvy o spotrebitelském Gvéru z diivodu neposouzeni tvéruschopnosti
pfed jejim uzavienim a vysledek téchto Fizeni, ti. pocet rozhodnuti ve prospéch
navrhovatele a pocet rozhodnuti ve prospéch instituce

zahajeno 1656 fizeni

22 rozhodnuti ve véci ¢astecné nebo zcela vyhovéno spotrebiteli
1207 fizeni zastaveno pro zpétvzeti

68 Fizeni zastaveno pro nepripustnost

174 Fizeni zastaveno pro nesoucinnost

7 Fizeni zastaveno pro nepfislusnost

163 fizeni dosud neskonc¢eno

15 Fizeni pferuseno

Je finanénimu arbitrovi znamo opakujici se zastupovani spotrebitelii ve vyse
uvedenych sporech stéale tymiz advokaty?

ano

Eviduje financni arbitr narast navrhi na zahajeni fizeni s nebankovnimi poskytovateli
uvéra ve sporu o neplatnost smlouvy o spotfebitelském uvéru z divodu neposouzeni
uveéruschopnosti pred jejim uzavienim ze strany spotrebitelti zastoupenych vyse
uvedenymi advokaty?

ano

Je finanénimu arbitrovi znama obvykla vySe podilové odmény advokatu za zastupovani
spotrebitelti ve sporech o neplatnost smlouvy o spotfebitelském avéru?



v nékterych pfipadech ano

6)  Bylo jiz finan¢nimu arbitrovi oznameno dovolaci fizeni pred Nejvyss§im soudem ve véci
pfezkumu  rozhodnuti  finanéniho arbitra ve sporu o0 neplatnost smlouvy
0 spotfebitelském uvéru pro neposouzeni tvéruschopnosti pfed jejim uzavienim?

ne

Mgr. Monika Nedelkova
finanéni arbitr
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